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BDO har gennemflére ar opbygget stor erfaring med forebyggelse og fiedbringelse af
sygefraveer pa arbejdspladser, hvilket har affgdt en raekke generelle laeringspunkter

Evaluering af 45 kommunale projekter Afprgvning.af.indsatsmodel om tidlig opfelgning
i virksomheder. Indsatsen blev etableret i 20
kommuner og var rettet mod bade private og

Malet har vaeret at afprgve metoder og i
: | offentlige virksomheder. Malet var at afprgve

i a i indsamle viden om virkningsfulde indsatser ift.

at reducere sygefraveeret i ldreplejen i 45

B ner tidlige fastholdelsessamtaler pa virksomheden.

Der blev opsamlet viden om hvad der virker for

Der er indsamlet viden om konkrete vaerktgjer borgere og virksomheder.

. og erfaringer til et inspirationskatalog, der nu

E E Understgttelse af HR-funktioner og kommunale
E i ledere i projekter om nedbringelse af
i III \ sygefraveer. Iseer med analyse,
I i i ledelsesinformation, evaluering og
E | indsatsudvikling. | bl.a. Odense, Slagelse, Faxe,
E '\ Ikast-Brande og Lyngby-Taarbaek kommuner i
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Sygefraveer — udfordringen vokser
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e 12022 var der godt 73.000 fuldtidspersoner der modtog
sygedagpenge. Dertil kommer sygefraveer betalt af
arbejdsgiver.

* Antallet af sygedagpengemodtagere er steget mere end
beskaftigelsen. Svaert at knaekke kurven efter Corona.

* Havde andelen af beskeaeftigede sygemeldte veeret som i i
2019, ville der veere ca. 16.000 faerre pa sygedagpenge — E

=

16.000 flere som bidrog i produktionen.

* Omkostningerne er betydelige. ”Mersygefraveeret”
svarer til et arligt tab pa ca. 3,6 mia. kr. alene i de
offentlige udgifter til sygedagpenge.

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fuldtid 3 syged : : ° 2
T Ruldtidspersoner pd sygecagpenge » Seettes produktionstabet til 500.000 pr. arsveerk, sa

svarer det til et produktionstab pa 8,3 mia. kr. arligt.

— Andel af Isnmodtagere pa sygedagpenge



Sygefraveeret stiger i bade offentlig og privat sektor

Gennemsnitlig antal fravaersdagsveerk pr. fuldtidsansat

— Stat (inklusiv sociale kasser og fonde) — Kommuner og regionerialt — Virksomheder og organisationer

-

S —

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Udfordringen er ikke isoleret til den
offentlige sektor, selvom en stor del af
stigningen i sygefravaeret kommer fra
kommuner og regioner.

Der har ogsa veeret en jeevn stigning
over en arrekke i private
virksomheder og organisationer.

Potentialet er stort

Et fald pa bare 1 fraveersdag i den
private sektor medfgrer mere end
6000 ekstra producerende
medarbejdere hver dag.



Sygefraveer er dyrt
— pa mere end det gkonomiske plan

Sygefraveer kan fx betyde:

* Tab af arbejdsstyrke og kvalifikationer i produktionen
* Nedgang i omsatning/produktion
* Meromkostninger til vikar eller aflgser

* Laengere leveringstid og darligere service. Sygefraveaer pavirker hele

* Ekstra treek pa andet personale og heraf omkostninger arbejdspladsen og den sygemeldte.
ift. trivsel pa arbejdspladsen. Derfor er forebyggelse og en

* Risiko for tab af tilknytning til arbejdsmarkedet for den systematisk handtering af sygefraveeret
enkelte ved langvarigt sygefraveer vaesentlig.

* Traek pa sundhedssystemet

IBDO
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5 indsatsomrader til reduktion af sygefraveer. Udviklet ud fra forskning og afprgvning i

JELSS

Sygefravaers-

Forebyggelse af
handtering U

sygemeldinger

Sygefravaers-
koordination

Gradvis

Tidlig
tilbagevenden

fastholdelses-
indsats pa
arbejds-plads
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God sygefraveershandtering

Fokus pa systematisk dialog om

og opfelgning pa den enkelte
medarbejders
sygefraveersforlgb, -- gode
sygefraveerssamtaler.

Forebyggelse af
sygemeldinger

Fokus pa trivsel og at
forebygge problemer i
medarbejdernes fysiske og
psykiske arbejdsmiljg bl.a. ved
at styrke kompetencer til at

IRseHerneensaeindsats
Tidlige fastholdelsessamtaler i
virksomheden, plan for den
enkeltes tilbagevenden til job
og fastholdelseskonsulenter pa
arbejdspladsen.

Gradyvis tilbagevenden

Fokus pa plan for fastholdelse
og gradvis tilbagevenden til
jobbet via delvis raskmelding,
tilpasning af opgaver,
ledelsesfokus mv.

Sygefravaerskoordination
Sygefraveerskoordination pa
arbejdspladsen, som bidrager
til at sikre viden, faglige
kompetencer, ressourcer og
fokus i den samlede
sygefraveersindsats




Malrettet sygefraveersstrategi

9;&

For at kunne handtere udfordringerne med

sygefravaer effektivt, er det vigtigt at fa en bedre R o -
forstdelse af, hvad der specifikt udfordrer - e L L

analyse af
forskellige afdelinger eller enheder. Det giver sygefravaersudfordringer og
mulighed for at implementere malrettede udarbejdelse af en plan eller
initiativer, bade pa tveers af organisationen og strategi. For derefter at fa
lokalt. arbejdet systematisk og

struktureret med at seette

I BDO handling pa bade forebyggelses-

og fastholdelsesinitiativer



Sikre feelles billede af sygefraveersudfordringen i virksomheden —

Data er vigtig for, at ledelsen kan fa et billede af sygefraveeret og
o . . I 1=~ ) Benchmark mellem afdelinger
kan fastholde fokus pa og dialogen om reduktion af sygefraveeret. | S/iehwairsingh iy AleNAEG

4

o —
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Rapport med flere niveauer Uddannelse af nye ledere sa

— virksomhed, afdeling, de forstar og kan bruge

team, medarbejder redskab

I Sygefravarsdage - lang Adeling 1 ASdeling 2 Aldo 3
Afdelmg 1 Medarbejder 1
d Sygefravaersdage i afdelingen - medarbejderfor Sygefravaersdage pa medarbejderniveau

Lebende praesentation af

. jiiciiterinsatiidiie data for medarbejdere pa
inddragelse af mader
ledelsesniveau ift. behov og
e
gnsker til 3 —_
sygefravaersrapport v —

Afsezet tid og ressourcer til
stgtte til leder i forstaelse af

I BDO opggrelsesmetoder og
A

tolkning af data
Dl ind




Fokus pa forebyggelse af sygefraveer - aben dialog og ¢get viden

Processer med fokus pa aben dialog

@ge ledelsens, TR’s og AMR’s viden Trivselsindsatser pa

om arbejdspladskultur, motivation pa

om sygefraveer og forebyggelse af arbejdspladsen

arbejde, samarbejde, handtering af

fraveer. F.eks. hvordan ser som g@gger medarbejdernes

sygefravaeret ud hos os?, hvad har deltagelse i  motions- og
sundhedstilbud. Eks.

traeningsaktiviteter,  ga-grupper,

at ga pa arbejde?, hvad giver betydning for et hgjt sygefraveer?,

arbejdsglaede?, hvad betyder hvordan kan sygefravaer

fraveer/-naerveer for arbejdsplads og

forebygges?, hvordan kan vi tale om pausegymnastik,

kollegaer?,  hvordan  handteres sygefravaer?, hvordan kan vi hjzlpe

sundhedssamtaler (psykisk og

arbejdspres?. Formalet er at finde

medarbejdere tilbage pa jobbet?

arbejdspres. F.eks. hvad motiverer for i
i fysisk  sundhed), App med

effektive Igsninger til at forebygge

_______________________________ . S ingsprogram, mv. .. _________
veer



En ensartet og systematisk tilgang til sygefraveer via vedvarende ledelsesfokus

Samarbejde med HR kan understgtte systematik og bidrage til fokus pa udvikling og hurtigere tilbagevenden

e
-

Steerke procedurer for opfglgning pa
sygefraveer. Ledere og medarbejdere
far et tydeligt billede af, hvordan
sygefraveer handteres. Styrker
muligheden for ensartet behandling
stgrre
hvad

arbejdspladsen ggr for fastholdelse

af sygefraveeret og giver
gennemsigtighed ift.

af sygemeldte medarbejdere.

IBDO

Styrke med
medarbejderne og inddrage HR tidligt i
forlgbet.

personaleansvar skal kleedes pa til og

sygefraveerssamtaler

Lederne med

treenes i at afvikle gode
sygefraveerssamtaler, som giver afsaet
for en tidlig forebyggende indsats eller
en god plan for tilbagevenden til

jobbet for den enkelte.

Viden om redskaber og muligheder for
stptte til arbejdsgiver i fastholdelses-
arbejdet. Bidrager til at skabe overblik
over hvilket muligheder der er for at

gere en indsats og prioritere
forebyggelse og fastholdelse af
medarbejdere. F.eks. fast track,

handicapkompenserende ordning,

delvis raskmelding, praktik, mv.



Fokus pa muligheder for til job bidrager til at fastholde flere i job

Der er flere veje til gradvis tilbagevenden fra laengerevarende sygdom. Tilbagevenden med ses som seerligt

virksomt. Progression kan vaere langsom optrapning af timer i eksisterende job, optrapning af timer til job med zndret

opgaveportefaslie men et redskab her kan ogsd vare at fa sygemeldte medarbejdere tilbage i arbejde ved brugen af
. Virksomhedspraktikken hjaelper m vikle arbejdsevnen og fastholde medarbejderen.

Sygemeldte, arbejdsgiver Aftale om

og jobcentret aftaler plan virksomhedspraktik pa

for et af de gvrige trin egen arbejdsplads

iveerksaettes med stgtte,

Aftale om jobstart-indsats Aftale og plan for

— hvor en tilbagevenden graduvis tilbagevenden i
proces startes med en job med optrapning af

virksomheds-praktik i eget timer og opgaver







Tid til spgrgsmal...

IBDO



BT

-,
__ue
s
T
-
T
A0
.
N
™
-
=

3

oy
i wi & '
ey g . |
, wy L
ey v
oy il EUTD I
’ Wi | .| S
M_ £ e ‘I 1y l BN T | =
Ry ot
ll ..... LT by =

(1 e
'k " Fé 5!.-;.".":;' :-,".‘r- ?":'
-— §

r.v' ML b.llll!lﬂ

e

T | {

Tak fordi [
lyttede...

[=]0]6)

= ____;-'_-.“ /I =5y 8
m .i -/ g ,.'_1 l -— =-—]i

.. ;__,_.\‘ a5l -+ * ;u w

_.; ————-———I i HlEsE 7l
B - sz i

o s = l"' "{

B L e e T

a’ ! i'ﬁi
| ol s mblmwuw

(8

,“
.
-7 !

'ig,m..

g%ﬁiwﬁnmm |

ur-

i " 1' gy
#: {i |

NIELS KRISTOFFERSEN
Partner, Advisory
Mobil: +45 28 99 80 63

nsk@bdo.dk

METTE EGELUND FOG
DIRECTOR, Advisory
Mobil: +45 27 52 37 06

mef@bdo.dk
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